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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 2 
ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ 
และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการ
หรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน 
ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ การประเมินปฏิบัติ
เพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่
กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-
2580) ต่อไป 

ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน 
ในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ 
จัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนผล 
การดําเนินงานและการรับรู้ในดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง 
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 

ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมลูและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่  1 การเก็บข้อมูลจากบุ คลากรในหน่ วยงานภาครัฐ  ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน และ
แสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ คิดเห็นใน 5 
ตัวชี้วัด 30 ข้อคําถาม ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปญัหาการทุจริต 

ส่ วนที่  2 การเก็บข้ อมู ลจากผู้ รับบริการหรือผู้ ติ ดต่ อหน่ วยงานภาครัฐ  (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567  ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้
และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 15 ข้อคําถาม ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน  
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  
 



ส่วนที่ 3 การเปดิเผยขอ้มูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency  
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน โดยมีสํานักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กําหนด พร้อม
ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคําถามท่ีไม่ได้คะแนน แบ่งออกเปน็  2 ตัวชี้วัด 43 ข้อ คําถาม ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยขอ้มูล  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 
วิธีการและเครื่องมือที่ใชใ้นการประเมิน  

การประเมิน ITA ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ใช้เครื่องมือการประเมินจํานวน 3 เครื่องมือ ดังนี้   
1) แบบวัดการรับรู้ของผูมี้สว่นได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน ตนเอง 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ ตัวชี้วัดการใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปญัหาการทุจริต  

2) แบบ วัดการรับรู้ ของผู้ มีส่ วน ได้ ส่วน เสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน ที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง  ระบบ
การทํางาน  

3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์       
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยขอ้มูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
ประชากรและกลุม่ตัวอยา่ง 

การประเมิน ITA ได้กําหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน 
รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล   ตามความเหมาะสมของ
กลุ่มตัวอยา่ง ดังนี้  

1) ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแตระดับผู้บริหาร ผู้อํานวยการ/ หัวหน้า 

ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา ไม่น้อยกว่า 1 
ปี นับจากวันที่นําเขา้ขอ้มูล  

ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กําหนดจํานวนร้อยละ 10 ของจํานวนผู้มีส่วนได้ ส่วน
เสียภายในทั้งหมด แตจ่ะตอ้งมีจํานวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณหีนว่ยงานมีผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายในจํานวน 
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จํานวน
มากกว่า 4,000 คน ให้เก็บขอ้มูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะคํานวณขนาด
กลุ่มตัวอยา่งข้ันต่ำของแตล่ะหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
 



วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากร ภายใน
ได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้อง ดําเนินการตาม
ขั้นตอนและกระบวนการ ดังนี้  

- หนว่ยงานนําช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ  
ประชาสัมพันธ์แกบุ่คลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคํานึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเทา เทียมกัน 
และจะต้องระมัดระวังและปอ้งกันไม่ให้มีการนํา Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด  

- บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ  
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได ้ 

- หนว่ยงานจะต้องกํากับติดตามให้เขา้มาตอบตามระยะเวลาที่กําหนดให้ได้มากที่สุด           
โดยจะตอ้งไมน่้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กําหนด 

2) ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders)  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมา รับ

บริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  โดยในปีนี้ ได้มีการ 
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (EIT) แบง่วิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

(1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดตอ่ราชการเขา้  
ตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีสวนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ ด้วย
ตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 15 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน สําหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กําหนดจํานวนไม่น้อยกว่า 10 % 
ของประมาณการจํานวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจํานวนไม่น้อยกว่า 50 คน กรณีหน่วยงานใด  
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 50 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด และกรณีหน่วยงาน
ใดมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจํานวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 
400 คน  

(2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสํานักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้>ประเมิน 
จะจัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก คัดเลือกและจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สําคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือได้รับ
ผลกระทบจากการกําหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ เพ่ือลดปัญหา
ในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผลคําตอบ ซึ่งคะแนนใน
ส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน  

สําหรับขนาดของกลุ่มตัวอยา่ง EIT ส่วนที่ 2 กําหนดจํานวนไม่น้อยกว่า 20 % ของจํานวน 
กลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำส่วนที่ 1 แตจ่ะตอ้งมีจํานวนไม่น้อยกว่า 20 คน 

3) หน่วยงานภาครัฐ  
หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดบุรีรัมย์ โดยทําการประเมินระดับการเปิดเผย

ข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก แห่งในจังหวัดบุรีรัมย์    ผ่านแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงาน
จะต้องนํา URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสํานักงาน 
ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดําเนินการตรวจให้คะแนน ตามหลักเกณฑม์าตรฐานการตรวจให้คะแนนที่กําหนด 
  
 
 
 
 
 



 
การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT(1) แบบวัด EIT(2) แบบวัด OIT 
 
คะแนนข้อคําถาม 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคําถามจาก 
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคําถาม 

 
คะแนนตัวชี้วัดย่อย 
 

 
- 

 
- 

 
- 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อคําถาม 

 ในตัวชี้วัดย่อย 
 
คะแนนตัวชี้วัด 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถามใน 

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถาม 

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคําถาม 

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ  
ทุกข้อคําถาม 

ในตัวชี้วัด 
 
คะแนนแบบวัด 
 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัด 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัด 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัด 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ ทุก
ตัวชี้วัด 

ในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 15 รอ้ยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจที่ถ่วงน้ำหนัก 
 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ ราชการกับ
หน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย ตนเอง แบบวัด EIT 
(2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บขอ้มูลผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกที่สําคัญ ของหน่วยงาน  

เงื่อนไขการคํานวณและแสดงผลการประเมิน  
กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่ กําหนด 

เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหนว่ยงานไม่ไดล้งทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด  
> กรณีหน่วยงานไม่ไดร้ะบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กําหนด หรือมีจํานวนผู้ตอบ แบบวัด IIT 

น้อยกว่าจํานวนขั้นต่ำที่กําหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT  
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กําหนด หรือมีจํานวนผู้ตอบ แบบวัด 

EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจาํนวนขั้นต่ำที่กําหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1)  
> กรณีมีจํานวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจํานวนขั้นต่ําที่กําหนด จะไม่ประมวลผล คะแนนแบบ

วัด EIT (ส่วนที่ 2)  
> กรณีหนว่ยงานไม"ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กําหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 

2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score)  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญประการหนึ่ง คือ การ

ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสําคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยน วิธีการตีความผล
การประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไ้ข
เพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ไดจ้ําแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score)   ออกเปน็ 7 ระดับ ดังนี้ 
 
  



 
 
 ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สํานักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กํากับติดตามการ ประเมินและ
การรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กํากับติดตาม การประเมิน 
ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา เกี่ยวกับความเข้าใจที่
คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่
ที่มีความสอดคล้องกับคา่เป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจําแนกค่าคะแนน ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
ประกอบด้วย 1) หนว่ยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์
ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

   
คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส"วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT จะตอ้งมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส"วนที่ 1 , EIT ส"วนที่ 2 , 
OIT จะตอ้งมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส"วนที่ 1 , EIT ส"วนที่ 2 , 
OIT เครื่ อ งมื อ ใด เครื่ อ งมื อหนึ่ ง  มี ผลคะแนนน้ อยกว่ า         
85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไมม่ีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไมม่ีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การ ตีความผล

การประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และ ป้องกันการเข้าใจผิด
เกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน Rating Score ใหม่ คือ การทําให้
ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้ทันที     ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี 
Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงานนั้นมี คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจาก
บุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก และระดับการ   เปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 
คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ ประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผล
การประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการประเมินใน ภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละ
เครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน Rating Score แบบใหม่ จะทําให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความ
สนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ  

 
 



 
ของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับการนําผล การ
ประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่กระทบกับวิธีการคิดคะแนน ITA ที่
กําหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด ได้มีการกําหนดให้ผลการประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคํานึงถึง การ
จําแนกชื่อ Rating Score ใหม ่

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2567  ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม อำเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ 
คะแนนภาพรวม : 91.61  คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

      

 

การเปรียบเทียบผลการประเมิน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563 ถึง ปี พ.ศ. 2567 

 

 



 

 
ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม 

หนว่ยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนน
ขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยIIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้น
ไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มี
เป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่
ที่ 91.61 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้
งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้   

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

I5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้นหน่วยงานควรจัดให้มีการประเมิน
เสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงินนอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบนและกำหนดมาตรการสำหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจากo30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

I10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้องดังนั้นหน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจากo10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอ



ยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจากi12) 

I12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้นหน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o10)  พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
การขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

E5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอดังนั้นหน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด9.1, 9.2, 9.3) 

E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจากo25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
(อ้างอิงจากo6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่
เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจากo18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

E2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติดังนั้นหน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการ
ใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ



ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจากo13)เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจากo10)หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจากo11)โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ทราบ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการ
ประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1.ตัวชี้วัดที่  9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 

ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุหน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยเฉพาะ  การเผยแพร่
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวใน
รูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้และควรมีการ
วิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความ
โปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

และ 2.ตัวชี้วัดที่  10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ 

ประเด็น มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการดำเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเขา้ถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจน ตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด 

1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 1) องค์การบริหารส่วนตําบลโคกตูม ไดร้ับผลการประเมินอยู่ในระดับ A (91.61 คะแนน) ซึ่งเพ่ิมจาก
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ B (81.25 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 13.35 
(+10.85 คะแนน) 
  
 
 
 



 
2)  สรุปผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566)  ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 

แบบวัดการรับรู้
ผู้มีส่วนได้เสีย

ภายใน 

 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 92.87 97.65 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 79.33 96.86 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 83.30 98.83 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 78.23 88.43 เพ่ิมข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 76.61 96.86 เพ่ิมข้ึน 

EIT 

แบบวัดการรับรู้ 
ผู้มีส่วนได้เสีย

ภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 85.19 93.33 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.64 91.32 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงการทำงาน 72.61 87.11 เพ่ิมข้ึน 

OIT 

การเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 82.50 93.57 เพ่ิมข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต 80.00 85.00 เพ่ิมข้ึน 

 เฉลี่ย 80.76 91.61  

 ระดับผลการประเมิน B A  

3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด  คือ 
 3.1 ตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อำนาจการปฏิบัติหน้าที่ 
4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากกว่า  90  คะแนน คือ 
 4.1 ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 

4.2 ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 
4.3 ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
4.4 ตัวชี้วัดที่ 6  คุณภาพการดำเนินงาน  

 4.5 ตัวชี้วัดที ่7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
4.6 ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
4.7 ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 

5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเท่าเดิมหรือลดลงและมีคะแนนน้อยกว่า 90 คะแนน 
                มีจำนวน  2  ตัวชี้วัด คือ 
 5.1 ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5.2 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 
 



 

องค์การส่วนตำบลโคกตูม อำเภอประโคนชัย  จังหวัดบุรีรัมย์ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ      
พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.65 ผ่านดี 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 96.86 ผ่านดี 
๓ IIT การใช้อำนาจ 98.83 ผ่านดี 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 88.43 ต้องปรับปรุง 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.86 ผ่านดี 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 93.33 ผ่านดี 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.32 ผ่านดี 
๘ EIT การปรบัปรุงการทำงาน 87.11 ต้องปรับปรุง 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 93.57 ผ่านดี 

๑๐ OIT การป้องกันการทจุริต 85.00 ต้องปรับปรุง 
  
 
 

การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  
ของหน่วยงานภาครัฐ  

ในการดําเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตําบลโคกตูม ในการดําเนินการเพื่อรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การ 
บริหารส่วนตําบลโคกตูม ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 นั้น องค์การบริหารส่วนตําบลโคกตูม ไดด้ําเนินการตามตัวชี้วัดที่
กําหนดไว้ในคูม่ือการประเมิน ITA ทุกประการพบว่า  

1) ควรให้ความสําคัญกับผู้รับผิดชอบที่มีหน้าที่ประสานงานในการประเมินฯ โดยให้พิจารณาคัดเลือกจากผู้ที่มี
ความสามารถ ทั้งในการวางแผน การประสานขอข้อมูลเอกสารหลักฐานจากหน่วยงาน ภายในองคก์รและจัดเตรียม
เอกสารหลักฐานได้อย่างครบถว้น  

2) บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตําบลโคกตูม ยังขาดความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA ส่งผลให้
ไมเ่ห็นความสําคัญในการเมนิเทา่ที่ควร 

 3) หนว่ยงานมีงบประมาณในการจัดทําเว็บไซต์ที่จํากัด ส่งผลถึงโดเมน และการจัดทํารูปแบบหน้าเว็บไซต์มี
ความยุ่งยาก  

4) ขาดพนักงานที่มีความรู้ความสามารถโดยตรงในการนําข้อมูลลงเว็บไซต์ ส่งผลให้การจัดหมวดหมู่ของหน้า
เว็บไซตไ์มค่่อยเป็นหมวดหมู่ที่ชัดเจน  

5) มีการใช้เทคโนโลยีมาพัฒนาเพื่ออํานวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการมากข้ึน (e-service) 
6) ในการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายนอก(EIT) ซึ่งต้องขอความร่วมมือจากประชาชน ห้างร้าน หนว่ยงาน ที่เคย

มาใช้บริการที ่อบต. ช่วยตอบแบบสอบถาม แตใ่นมุมของผู้มารับบริการมีความไม่เข้าใจถึงความจําเป็นที่ต้องเขา้ตอบ 
 
 
 



 
 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

สามารถทําการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ    
ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจําแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผล การวิเคราะห์แตล่ะ
ประเด็น ไปสู่การปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

แบบวัด IIT 

i1. การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด  
i2. ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าทีท่ีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรอืผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 
 i3. เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่านมีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่  
i4. หนว่ยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อย
เพียงใด 
i5.หน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่นค่าทำงานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทางฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
i6.หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

96.47 
 

96.47 
 

100 
 

97.65 
 

93.53 
 

99.41 

 
 
 
 
 
 

แบบวดั EIT 

e1. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  
e2. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  
e3. ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่  
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
 

90.19 
 

89.81 
100 

 
89.81 

 
แบบวัด 

OIT 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 

100 
100 

 
 

จากตารางข้างต้นนําไปสู่การดําเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ
หรือผู้ที่เก่ียวของ (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางตอ่ไปนี้ 
  
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 

ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ดังนี้ 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
 

การปฏิบัติงาน  
โดยพิจารณาขอ้คําถามที่มี
คะแนนต่ำสุด  
E2. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่าง
เท่าเทียมกัน มีคะแนน 89.81 
E8. หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน  มีคะแนน 89.81 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ทุกสำนัก/กอง E2 E8 มีขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติดังนี้  
1.ประชุมบุคลากรเพ่ือชี้แจงผลการประเมิน
ในประเด็นนี้ให้รับทราบ  
2 .ให้เจ้าหน้าทีผู่้รบัผิดชอบดําเนินการให้
เป็นไปตามขั้นตอนตามระยะเวลาที่กําหนดไว้ 
หากพบปัญหา ให้รายงานผู้บังคบับัญชาได้รับ
ทราบ และแจ้งผู้เขา้รับบริการได้รับทราบถึง 
เหตุแห่งความล่าช้า  
3.ให้แตล่ะภารกิจของงานจัดทําขั้นตอนใน
การเขา้รับบริการในรูปแบบที่ประชาชนเข้าถึง
ไดง่้าย 
4.เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ให้ทราบโดยทั่วกัน เช่น 
ลงเว็บไซต์ ไลน์ อบต.ฯลฯ เพ่ือให้ประชาชน
สามารถรอ้งเรียนความประพฤติของ
เจ้าหน้าที่ เพื่อจะได้มีการแก้ไขปัญหาต่อไป 
5.ประกาศเจตจํานงสุจริต เสริมสร้าง 
คุณธรรม และความโปร:งใสในการ 
บริหารงาน  

ตุลาคม 2567-กันยายน 
2568 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าที่ 
กลุ่มละ ๑ ภารกิจ รายงานผู้บริหาร และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ภายใน
เดือนมกราคม  ๒๕๖8 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖8 
3.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน/ 
สอบถาม/ผ่านเว็บไซต์หนว่ยงาน  
3.ป ร ะช าสั ม พั น ธ์ ให้ บุ ค ล า ก รแ ล ะ 
บุคคลภายนอกทั่วไปรับทราบเกี่ยวกับ 
- ประกาศเจตจํานงสุจริต เสริมสร้าง  
คุณ ธรรม  และความ โป ร่ ง ใส ในการ 
บริหารงาน  
-ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญและของ
กํ านั ลทุ กชนิ ดจากการปฏิ บั ติ หน้ าที่       
(No Gift Policy) 



 
 
 
 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 
การบริหารงาน ผลการประเมิน 
ได้คะแนนเต็มร้อย 100  
O8 แผนดําเนินงานและการใช้ 
งบประมาณประจําปี  
O9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

6.ประกาศนโยบายไม่รบัของขวัญ และของ
กํานลัทุกชนิดจากการปฏิบัติหนา้ที ่         
(No Gift Policy)  
7.จัดทําการให้บริการในรูปแบบ E-Service 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2  
การบริหารงาน มีข้ันตอนและวิธีการ ปฏิบัติ 
ดังนี้ ถึงแมว้่าทั้ง 2 ข้อนี้(O8,O9) จะได้
คะแนนเต็มทุกข้อก็ตาม แต่ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 มีการปรับปรุงตัวชี้วัดใหม่หลาย
อย่าง จึงควรดําเนินการดังนี้ 
1.ศึกษาทําความเข้าใจ เตรียมข้อมูล เพ่ือ
รองรับการประเมิน  
2.นอกเหนือจากการประเมินสิ่งที่สําคัญที่สุด
คือประชาชนจะต้องได้รับการบริการที่ดีที่สุด
จากกา บริหารงานของ อบต. ดังนั้น อบต. 
จึงควรทบทวนการบริหารงาน การบริการ
ควบคูก่ับการรองรับการประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
2. การให้บริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567  

สามารถทําการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจําแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็น 
 ไปสู่การให้บริการและระบบ E-Service ดังนี้ 

 
 

แบบวัด IIT 
i1. การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด  
i2. ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าทีท่ีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรอืผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

96.47 
 

96.47 
 

แบบวัด EIT e1. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  
e2. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  
e4. หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5. หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e6. เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 
e7. หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
e8. หน่วนงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
e9. ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

90.19 
 

89.81 
89.06 
89.06 

 
89.81 

 
90.38 

 
89.81 
42.45 

 
แบบวัด OIT O10 คูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ  
O13 E-Service  
O25 การเปดิโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

50 
100 
100 
100 
100 

 
 

จากตารางข้างต้นนําไปสู่การดําเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ           
หรอืผู้ทีเ่กี่ยวของ  (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 
 
 
 



 
 

ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ดังนี้ 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 

 
มาตรการ/กิจกรรม ผู้รับผดิชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

 
2.การให้บริการ 
โดยพิจารณาขอ้คําถามที่มี
คะแนนต่ำสุด  
e9. ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ มีคะแนน
42.45 
o10 คูม่ือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ มีคะแนน 
50  

ทุกสำนัก/กอง E9 O10 มีขั้นตอนและวิธีการ
ปฏิบัติดังนี้  
1.ประชุมบุคลากรเพ่ือชี้แจงผลการ
ประเมินในประเด็นนี้ให้รับทราบ  
2 .ให้เจ้าหน้าทีผู่้รบัผิดชอบ
ดําเนินการใหเ้ป็นไปตามขั้นตอน
ตามระยะเวลาที่กําหนดไว้ หากพบ
ปัญหา ใหร้ายงานผู้บังคบับัญชา
ไดร้ับทราบ และแจ้งผู้เขา้รบับริการ
ไดร้ับทราบถึง เหตุแห่งความล่าช้า  
3.ให้แตล่ะภารกิจของงานจัดทํา
ขั้นตอนในการเข้ารับบริการใน
รูปแบบที่ประชาชนเขา้ถึงได้ง่าย 
4.จัดทําการให้บริการในรูปแบบ  
E-Service  
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๑.ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการ 
ให้บริการประชาชน โดยเน้นไปที่การลด 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับความสะดวก 
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
2.หน่วยงานควรจัดทําบริการ E-Service 
เพ่ิมเติมจากที่มีอยู่เดิม เพ่ือความสะดวก
ในการติดต่องาน การขอรับบริการ และ
ลดการใช้ดุลพินิจในการให้บริการ  
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ช่องทางบริการ 
E-Service ให้ รับทราบ ในหลากหลาย 
ช่องทาง เช่น เว็บไซต์ เพจอบต. มีหนังสือ 
ถึงผู้นําชุมชนให้ประชาสัมพันธ์เสียงตาม 
สาย  
4. ผู้บริหารกํากับติดตามการดําเนินการ
ต่างๆ อย่างสม่ำเสมอ 

 
 
 
 
 



3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

สามารถทําการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจําแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็น 
 ไปสู่รูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 
 

แบบวัด EIT e4. หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5. หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบอย่างชัดเจน 
e6. เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

89.06 
89.06 

 
89.81 

แบบวัด OIT O1 โครงสร้าง  
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O3 อํานาจหน้าที ่ 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O6 Q&A  

100 
100 
100 
100 
100 
100 

จากตารางข้างต้นนําไปสู่การดําเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ 
หรือผู้ทีเ่กี่ยวข้อง  (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 



 
 

ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ดังนี้ 
 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

มาตรการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขัน้ตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

3. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
โดยพิจารณาขอ้คําถามที่มี
คะแนนต่ำสุด  
e4. หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายผลการประเมินได้ร้อย
ละ 89.06 
e5. หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบอย่างชัดเจน ผลการ
ประเมินได้ร้อยละ 89.06 
 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 
ข้อมูลพื้นฐานการประชาสัมพันธ์ 
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ผลการ 
ประเมินได้คะแนนเต็มรอ้ย 100 

ทุกสำนัก/กอง E4 e5 มีขั้นตอนและวิธีการ
ปฏิบัติดังนี้  
๑.อบต.ดําเนินการปรับปรุงและ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของ 
อบต.ให้เขา้ถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน 
โดยขอ้มูลที่เผยแพร่ต้องครบถว้น 
และเปน็ปจัจุบัน  
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานในแต่
ละด้านต้องทําความเขา้ใจ
องคป์ระกอบ ด้านข้อมูลให้
ครบถว้นและสามารถสื่อสารให้
ประชาชนเขา้ใจได้ง่าย  
3.มอบหมายงานให้มีเจ้าหน้าที ่
สําหรับตอบข้อซักถามของ
ประชาชน เพ่ือเป็นการอํานวย
ความสะดวก 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 
ข้อมูลพื้นฐานการประชาสัมพันธ์ 
และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล ผลการ 
ประเมินได้คะแนนเต็มร้อย 100 
 

ตุลาคม 2567-กันยายน 
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๑.กําชับ เน้นยำ้ให้พนักงาน/เจ้าหน้าที ่ใส่
ใจกับการให้บริการ ตอบข้อซักถามของ
ประชาชน  
๒.มอบหมายงานให้มีเจา้หน้าที่สําหรับ 
ตอบข้อซักถามของประชาชน เพื่อเป็นการ
อํานวยความสะดวก  
3.ผู้บริหารกําชับเน้นยำ้ให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชา
ทําสถิติรายงานเป็นราย ไตรมาส /รอบ 6 
เดือน/รอบ 12 เดือน  
4.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลบนเว็บไซต์
หนว่ยงาน และช่องทางอ่ืน 



ช่องทางที่ อบต. มีอยู่ในขณะนี้ 
ประกอบด้วย  
1.เว็บไซต์  
2.เฟสบุ๊ค  
3.ไลน์  
4.การจัดทําหนังสือถึงผู้นําชุมชน
เพ่ือประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้กับ
ประชาชนในพ้ืนที่รับทราบ  
5.บอรด์ประชาสัมพันธ์ ณ อบต. 
ซ่ึงเป็นการประชาสัมพันธ์ครบถ้วน
ต่อการสื่อสารแก่ประชาชนในพ้ืนที่
แล้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
4. กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพยสินของราชการ 

สามารถทําการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจําแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็น 
 ไปสู่กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพยสินของราชการ 
 

แบบวัด IIT i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีนำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
i12 หน่วยงานของท่านมกีารตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด  

76.47 
 

99.41 
 

89.41 

แบบวัด OIT กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ  
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  
O31 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจำปี 

 
 

100 
100 

 
 
 

จากตารางข้างต้นนําไปสู่การดําเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ 
หรือผู้ทีเ่กี่ยวข้อง  (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ชือ่หน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ

ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ดังนี้ 
 

4. กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพยสินของราชการ 
 

มาตรการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

 การกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ โดยพิจารณาขอ้
คําถามที่มีคะแนนต่ำสุด  
i10 ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้าหน้าที่ท่ีขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด ได้รับผลการประเมินร้อย
ละ 76.47 
แบบวัด OIT กรณีท่ีมีการ 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน 
ประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ ซึ่งทั้ง 2 ข้อมี
คะแนนเต็ม 100  
o30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
สินบน  
O31 รายงานผลการดําเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี 

กองคลัง งานพัสดุ  1. จัดทําคูม่ือการใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ  
2. แจ้งแนวทางปฏิบัติในการยืม – 
การคืนทรัพย์สินของราชการให้
ทราบโดยทั่วกัน  
3. จัดทําแบบฟอร์มในการยืม – 
การคืนทรัพย์สินของราชการให้
เป็นไปในแนวทางเดียวกันเพ่ือ
ป้องกันความเสียหายและการสูญ 
หายของทรัพย์สินทางราชการ 
แบบวัด OIT  
1.หนว่ยงานมีการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน  
2.มีการดําเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยง  
3.จัดทําแผนบริหารจัดการความ 
เสี่ยงเป็นประจําทุกปี 

ตุลาคม 2567-กันยายน 
2568 

1.จัดทำคู่มือการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ และเผยแพร่แนวทางให้แก่เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานและประชาชนได้รับทราบถึง
หลักเกณฑ์ในการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
2.นำหลักเกณฑ์การให้ยืมพัสดุทีเ่หมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ของการนำไปใช้ เพ่ือให้การปฏิบัติ
เป็นไปในทางเดียวกันและเพ่ือเป็นการรักษา
ทรัพย์สินของทางราชการไม่ให้ชำรุดสูญหาย 
3.ให้ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่องเป็นราย
กรณี 
4.การยืมพัสดุจะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้มี
อำนาจลงนามเท่านั้น 
แบบวัด OIT  
1.จัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น
ประจําทุกปี  
2.รายงานผู้บริหารรับทราบและมีการ 
ดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมีการติดตาม เฝ้าระวังใน
ประเด็นที่ยังคงมีปัญหาอยู่ 



 
5. กระบวนการสร้างความโปfรงใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจําแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น 

  ไปสู่กระบวนการสร้างความโปfรงใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

 
แบบวัด IIT 

i4. หนว่ยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อย
เพียงใด 
i5.หน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่นค่าทำงานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทางฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
i6.หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลก
กับการบรรจุแต่งตั้งโยกย้ายหรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

97.65 
 

93.53 
 

99.41 
 

100 

แบบวัด EIT e4. หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
e5. หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
e8 หน่วยงานการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

89.06 
89.06 

 
89.81 

แบบวัด OIT o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
o9 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 
o14 รายงานการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
o15 ประกาศตา่งๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 

100 
100 
100 
100 
100 
100 

0 
 
 

จากตารางข้างต้นนําไปสู่การดําเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ 
หรือผู้ทีเ่กีย่วข้อง  (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 



 
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ดังนี้ 

 
5.กระบวนการสร้างความโปfรงใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

  
มาตรการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วธิีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

 
 การสร้างความโป่รงใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยพิจารณาขอ้คําถามที่มี
คะแนนต่ำกว่า 90 คะแนน  
e4. หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย ได้รับผลการประเมิน
ร้อยละ 89.06 
e5. หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบอย่างชัดเจน ได้รับผลการ
ประเมินร้อยละ 89.06 
e8 หน่วยงานการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน ได้รับผล
การประเมินร้อยละ 89.81 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 9.3  
การจัดซื้อจัดจ้าง  
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จา้งหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 
ได้รับผลการประเมินร้อยละ 0 

ทุกสำนัก/กอง  1.สํานักปลัดอบต.โคกตูม ได้มีบันทึกขอ้ความ
ไปถึงสำนัก/กองให้ทําการยืน่ขอรับการจัดสรร
งบประมาณ เพ่ือนําเข้าสู่กระบวนการจัดสรร
งบประมาณประจําปี  
2.จากผลการประเมิน อบต.โคกตูม จึงได้
กําหนดมาตรการข้ันตอน/ วิธีการปฏิบัติ ไว้ดังนี้ 
-กําชับแต่ละส่วนงานจัดทําคําสั่งภายในส่วน
งานตน เพ่ือร่วม พิจารณาโครงการ/กิจกรรม 
ก่อน เสนอโครงการ/กิจกรรมเพ่ือรับการ 
จัดสรรงบประมาณ 
e5 มีขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติดังนี้  
๑.อบต.ดําเนินการปรับปรุงและ ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลขา่วสารของ อบต.ให้เข้าถึงได้ง่ายและไม่
ซับซอ้น โดยข้อมูลที่เผยแพร่ต้องครบถว้น และ
เป็นปจัจุบัน  
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานในแต่ละด้านต้อง
ทําความเข้าใจองคป์ระกอบ ด้านขอ้มูลให้
ครบถว้นและสามารถสื่อสารให้ประชาชนเข้าใจ
ไดง่้าย  
3.มอบหมายงานให้มีเจา้หน้าที ่สําหรับตอบข้อ
ซักถามของประชาชน เพ่ือเป็นการอํานวยความ

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

1.ประชาสัมพันธ์ในทุกช่องทางต่างๆที ่อบต.มี 
วา่จะมีการจัดทํางบประมาณรายจ่ายประจําปี 
2.งานนโยบายและแผน สํานักปลัด ทําบันทึก
ข้อความไปถึงทุกสํานัก/กองว่าจะดําเนินการ
จัดทํางบประมาณรายจ่ายประจําปี  
3.ให้แตล่ะสํานัก/กอง เรียกประชุม พนักงาน
ในสำนักหรือกองของตัวเองเพ่ือร่วมออกความ
คิดเห็นเมื่อได้ขอสรุปกย็ื่นขอรับงบประมาณ
จัดสรร  
4.เปิดโอกาสให้พนักงานเจ้าหน้าที ่และ
ประชาชนทั่วไปได้มีส่วนร่วมในโครงการต่างๆที่ 
อบต.จัดขึ้น  
5.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางรับฟัง ความ
คิดเห็นต่างๆ เพ่ือให้ประชาชน แสดงความคิด 
เห็นในการ ดําเนินงานของ อบต.  
6.เผยแพรข้่อมูลผ่านเว็บไซต์ของหนว่ยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 



 สะดวก  
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 9.3 การ จัดซื้อจัด
จ้าง  
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจําปี 
1.ควบคุม กําชับ ให้ดําเนินการและเปิดเผย
ข้อมูลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
อย่างเคร่งครัด  
   -พรบ.การจัดซื้อจัดจ้างและการ บริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560  
  -ระเบียบกระทรวงการคลังว่า ด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560  
  -หนังสือแจง้เวียนที่เกี่ยวกับการ จัดซื้อจดัจ้าง 
 2.สนับสนุนบุคลากรให้เขา้รับการ ฝึกอบรม
เกี่ยวกับ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้าง  
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการ จัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 6.กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจําแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็น 

  ไปสู่กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล ดังนี้ 
 

 
แบบวัด IIT 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

98.24 
 

98.24 
 

100 

แบบวัด OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 
020 ประมวลจริยธรรมสําหรบัเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

100 
100 
100 
100 

  
 

จากตารางข้างต้นนําไปสู่การดําเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ 
หรือผู้ทีเ่กี่ยวข้อง  (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ดังนี้ 
  

6.กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 
 

มาตรการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

 6.กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารบุคคลโดยพิจารณา
ข้อคําถามที่มีคะแนนต่ำสุด 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา
มากน้อยเพียงใด ได้รับผลการ
ประเมินร้อยละ 98.24 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
ได้รับผลการประเมินร้อยละ 
98.24 
 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ซึ่งทั้ง 4 ข้อมีคะแนนเต็ม 
100  

งานบริหารงานบุคคล 
 สำนักปลัด 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สําหรับเจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานให้กับบุคคลกร
ภายในหน่วยงานทราบ และเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดที่ 9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่แผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปัจจุบัน บนเว็บไซต์
ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืนภายในเดือน 
ธันวาคม 2567 
2. .เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลรายงานผล
การนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไปสู่การปฏิบัติและสรุปสถิติแผนอัตรากำลัง การ
บรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรมใน
รอบ 6 เดือน ข้อมูลปีงบประมาณ 2568 
ภายในเดือนเมษายน 2568 
3.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์การ

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าทีข่องหนว่ยงาน
ให้กับบุคคลกรภายในหน่วยงานทราบ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายเกีย่วกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ใน
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนภายในเดือน ธันวาคม 2567 
3..เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลรายงาน
ผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติและสรุปสถิติแผน
อัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่ง
เจ้าหน้าทีอ่บรมในรอบ 6 เดือน ข้อมูล
ปีงบประมาณ 2568 ภายในเดือนเมษายน 
2568 
4.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก



 
 
 
 

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุก
หลักเกณฑ์ภายในเดือนธันวาคม 2567 
4.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำ
งบประมาณ พ.ศ.2568 ภายในเดือนธันวาคม 
2567 
5.ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการให้ครบทุกกระบวนการข้ันตอนภายใน
กำหนดและกำชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

หลักเกณฑ์ภายในเดือนธันวาคม 2567 
5.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำ
งบประมาณ พ.ศ.2568 ภายในเดือน
ธันวาคม 2567 
6.ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุก
กระบวนการขั้นตอนภายในกำหนดและกำชับ
เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจําแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แตล่ะประเด็น 

        ไปสู่กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
 

 
แบบวัด IIT 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.24 
 

97.06 
 

95.29 

แบบวัด OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 
100 

 
 

จากตารางข้างต้นนําไปสู่การดําเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกําหนดผู้รับผิดชอบ 
หรือผู้ทีเ่กี่ยวข้อง  (3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกตูม ดังนี้ 
 

7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

มาตรการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน  โดยพิจารณาข้อ
คําถามท่ีมีคะแนนต่ำสุด 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด ได้รับผลการประเมิน
ร้อยละ 95.29 
 

ทุกสำนัก/กอง 1.นําผลการประเมิน ITA ใน ปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2567 ไปวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงการ
ดําเนินงานเพ่ือสร้างความโปร่งใส  
2.ปรับปรุงช่องทางในการสื่อสารการรอ้งเรียน
รอ้งทุกข์และประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน
รอ้งทุกข์ทั่วไป และช่องทางการร้องเรียนร้องทุกข์ 
การประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ให้บุคลากร
ภายในและภายนอกทราบเพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
ว่าการรอ้งเรียนของตนจะไม่ได้รับ ผลกระทบต่อ
ผู้รอ้งเรียนและได้รับการแก้ไขพร้อมทั้งระบบการ 
ดําเนินการเรื่องร้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ  
3.จัดกิจกรรมที่สง่เสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสขึ้นอย่างต่อเนื่องในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568  
e15 มีขัน้ตอนและวิธีการปฏิบัติ ดังนี้  
1.อบต.โคกตูม ไดย้ึดหลักปฏิบัติตามกฎหมายว่า
ด้วยการบริหารงานบุคคล  
๒.กําชับให้ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรม  

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบันภายในเดือนมกราคม 2568 
2.ผู้บริหารมีการกำกับติดตามการดำเนินการ
ทุกเดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่เร่งดำเนินการให้
แล้วเสร็จตามระยะเวลา และกำชับเจ้าหน้าที่
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 



 
๓.ปรับปรุงช่องทางในการสื่อสาร การรอ้งเรียน
รอ้งทุกข์และประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน 
รอ้งทุกข์ทั่วไปและช่องทางการรอ้งเรียน/รอ้ง
ทุกข์ 
4.กําชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตาม กระบวนการ
ทํางาน ขั้นตอน วิธีการ บริการให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบขอ้บังคับ  
5. ผู้บรหิารกํากับ ติดตามให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบดําเนินการให้ครบทุกขัน้ตอน และให้
เป็นไปตามกําหนดระยะเวลา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แสดงการวิเคราะหข้อจํากัดของหน่วยงาน ในการดําเนินการประเมินคุณธรรม 

 และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ  

องค์การบริหารส่วนตําบลโคกตูม ในการดําเนินการเพ่ือรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลโคกตูม  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น องคก์ารบริหารส่วนตําบลโคกตูม 
ได้ดําเนินการตามตัวชี้วัดที่กําหนดไว้ในคูม่ือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า  

1 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นําไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว หน่วยงานควรกําหนดหรือระบุแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคูม่ือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ) พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน   
ต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

2. ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดตอ่ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผย 
แพร่ข้อมูล ของหน่วยงานเข้าถงึได้ยาก รวมถึงข้อมูลขา่วสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น   
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลขา่วสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถว้นเป็นปัจจุบัน  

3. ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดตอ่ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี 
หรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดําเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ้น หน่วยงานควรจัดทาํ E-Service ที่บุคคลภายนอก หรือผู้ขอรับบริการไม่จําเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือ
สร้างความเทา่เทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
  4. ประเด็น มผีู้รับบรกิารหรือผู้มาติดตอ่ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกําหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตที่มุง่เน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการ 
รายงานผลการดําเนินงานป้องกันการทุจริตประจําปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบ้ริการให้สาธารณชนทราบด้วย  

จากข้อจํากัดที่กล่าวมา องคก์ารบริหารส่วนตําบลโคกตูม ไดด้ําเนินการสร้างการรับรู้การปรับปรุง 
คู่มือการใช้ทรัพย์สินของราชการและแจ้งเวียนทุกส่วนงานให้รับทราบและยึดถือเป็นแนวปฏิบัติโดยเคร่งครัด รวมทั้ง
ได้จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน ในช่วงสิ้นปีงบประมาณ การสร้างจิตสํานึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม และการ
เสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม โดยการจัดกิจกรรมประกาศนโยบาย No 
Gift Policy ไม่รับ - ไม่ให้ ของขวัญของกํานัลทุกชนิด ทุกเทศกาล เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สุจริต โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
 


